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Discussievragen 
1. De Rijksoverheid is een van de grootste Nederlandse werkgevers. Hoe garanderen we dat ons onderzoek representatief is?

2. Wat is nodig om een gelijkwaardig en proactief samenwerkingsverband te creëren als voorwaarde om verandertraject in te gaan? 

Hoofddoel: Het ontwikkelen en implementeren 
van een werkwijze die de relaties tussen medewerker 
en de fysieke, sociale en systeem-context centraal 
stelt zodat mensen gelijke kansen hebben in hun 
baan én op volwaardige arbeidsparticipatie bij de 
Rijksoverheid. 

Achtergrond: Medewerkers bij de Rijksoverheid ervaren dat volwaardig werken 
niet altijd vanzelfsprekend is. Dat kan komen door een beperking, chronische 
aandoening of vorm van neurodivergentie. Maar ook zonder beperking kunnen 
mensen drempels ervaren. Tegelijk voelen direct leidinggevenden, arbo- en hr-
professionals zich regelmatig onvoldoende toegerust in de begeleiding en facilitering 
van deze collega’s. De Rijksoverheid wil graag een inclusieve werkgever zijn, die 
mensen gelijke kansen biedt in hun baan, en waar mensen volwaardig kunnen werken 
= zijn wie ze (willen) zijn.

Jaar 1: 
DEFINE

DIS-
COVER

DREAM

DESIGN

DESTINY

Kun je werk doen wat je naar vermogen wilt doen én word je daar door de fysieke, 
sociale en systeemcontext voldoende toe in staat gesteld? 

Hoe: Appreciative Inquiry (Cooperrider e.a., 1995), een 
sociaal-constructivistische methodiek van 
waarderend onderzoek, om in vier jaren tot de 
implementatie van onze ‘Volwaardig Werken’ 
werkwijze te komen.

Vraagstelling in jaar 1: ‘Define - verkennen wat is’ 
In hoeverre slagen rijksmedewerkers erin om volwaardig in 
arbeid te participeren en in hoeverre worden ze daar door 
de context binnen en buiten het werk toe in staat gesteld? 

Hiaat: systematische baselineverkenning onder rijksmedewerkers t.a.v. volwaardige arbeidsparticipatie (vanuit de 
fysieke, sociale en systeem-context). Deze wordt uitgevoerd op verzoek van CMHF Overheid en de League Rijk.

Volwaardig werk als relationeel fenomeen

Rijks-
medewerker

Leefwereld Werkcontext

Uitgangspunten:
“..het palet aan daadwerkelijk te 
realiseren mogelijkheden dat 
iemand binnen de werkcontext 
heeft om taken uit te voeren die 
waarde toevoegen voor zowel de 
organisatie als voor zichzelf…” 
(Jac van der Klink, 2017)

Deelvragen en doelgroepen ‘Define’:
(1) In welke mate zijn de individuele rijksmedewerkers in staat (i) zelf werkwaarden te realiseren en (ii) worden zij in staat gesteld door de context 
om deze te realiseren? Welke omstandigheden zijn hier van invloed op?

(2) In welke mate voelen functioneel leidinggevenden en arbo- en hr-professionals zich voldoende toegerust in de ondersteuning en facilitering 
van rijksmedewerkers om hen volwaardig te laten werken? Welke omstandigheden zijn hier van invloed op?

Methode: Vragenlijsten            Gesprekken
Samenwerkingsverband
bouwen

• als basis voor ontstaan 
gemeenschappelijke visie en 
co-creatieve en actieve 
houding.

• eerste waarderende ervaringen 
ophalen ‘Samen verwonderen 
en wat is’ (Discovery) t.a.v. 
volwaardig werken bij enkele 
teams in verschillende 
departementen van de 
Rijksoverheid.
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