
Categorie Richtlijnen en aanbevelingen Op orde Kans Prioriteit Opmerkingen

Visualisatie & symbolen
Handelingen worden voorgedaan of 
getoond.
Stappen los van elkaar weergeven.
Consequente iconen en symbolen.
Toon een verklarende legenda.
Toon detailuitvergrotingen met context.
Dual coding: tekst en beeld versterken 
elkaar.
Consequente marges en witruimte.
Beperk kleurgebruik en contourlijnen.

Taal
Korte, actieve zinnen (begin met 
werkwoord).
Mogelijkheid tot vertaling voor niet-
Nederlandstalige medewerkers.

Basisonderdelen
Toon productnaam, nummer, 
datum/versie.
Toon legenda met gebruikte symbolen.
Geef overzicht van materialen en 
gereedschappen per stap.

Opbouw & navigatie Stapsgewijze opbouw, visualisaties zijn 
leidend.
Bekende onderdelen kunnen worden 
overgeslagen.

Vorm & techniek Instructies zijn fysiek hanteerbaar.
Medium afgestemd op gebruiker 
(handsfree, grotere tekst, etc.).
Digitaal of papier afhankelijk van context.



Checks & veiligheid Kritieke stappen herhalen of visueel 
uitlichten.
Alleen relevante items tonen bij 
kwaliteitschecks.
Veiligheidsinstructies eenvoudig en 
visueel weergeven.

Inhoudelijke kwaliteit
Inhoud is actueel en gecontroleerd (DFA-
engineer of ervaren medewerker).
Vergelijkbare handelingen = vergelijkbare 
instructies.
Tekeningen zijn correct en up-to-date.
Gedetailleerde instructies voor nieuwe of 
complexe taken.
Voeg praktische tips toe voor 
veelvoorkomende fouten.
Voorbeeld: 'Schroef onderdeel A op 
onderdeel B'.

Toegankelijkheid
Snelle toegang met persoonlijke code of 
QR-code.
Automatisch juiste instructie via QR of 
meereizende map.
Toegang tot actuele technische 
tekeningen en details.

Feedbackflow Feedbackmogelijkheid op onduidelijke 
stappen.
Feedback op inefficiënties in assemblage.

Snelle terugkoppeling op gegeven 
feedback.


