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In deze workshop

De kracht van mopperen

Ambitieuze jeugdhulp

Hoe doen we wat werkt?

#Patronen zoeken en doorbreken

Hoe kan ik hier zelf verder mee?



Ontstaan Beweging van O

“‘Hoe hebben we het laten gebeuren dat anderen
-vaak zonder zorginhoudelijke kennis-

bepalen hoe wij ons werk moeten doen?”

De kracht van mopperen



Logica van

Padafthankelijkheid

Mopperen kan de groef blootleggen

Logica van
Gepastheid

Mopperen is ‘ongepast’ en daarom nuttig
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Mopperen

is brandstof voor je raket
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0 ambitie
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Figuur 1: Factoren naar O ...

. = onderzoek & ontwikkeling



#Patronen zoeken
en doorbreken
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Symptoom Oplossing systeem1

We willen
voorkomen dat
dit nog een keer

gebeurt

Gesloten

Er zijn kinderen die
jeugdzorg

zichzelf of anderen
beschadigen

Symptoom Oplossing systeem1

Teveel signalen dat

gesloten jeugdzorg

niet goed is voor
kinderen

We willen geen Kleinschalige
gesloten jeugdzorg alternatieven
meer vormgeven

Symptoom Oplossing systeem1

Dit willen we niet ‘Plannetje’

meer (boemerangbeleid)

Figuur: Voorbeeld van hoe systeem 1 denken ontwikkeling naar ambitieuze jeugdhulp in de weg staat
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Geen tijd

Er moet NU iets gebeuren!

a1 3 x 10
of

1 x 307?




Symptoom
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Reflex

o

J

Snelle oplossing



Systeem-1 denken
&

Systeem-2 denken

Bron: Danié¢l Kahneman

Intuitie Geduld

0

Cconcentratie

Onbewust gestuurd

Gedachten
constructies "™=—
BREIN ~
SYSTEMEN —
Moeiteloos Analyseren

Aangeboren
vaardigheden

Snel

Reflex
Redeneren




Symptoom

Analyse

(patronen zoeken)

Duurzame

oplossing
(patronen doorbreken)
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Reflex
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Snelle oplossing




5x waarom?

Symptoom

Er zijn kinderen die

zichzelf of anderen
beschadigen

.
.
.
.
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Systeem 2 denken

Reflectie / Analyse

Waarom beschadigen
deze kinderen zichzelf
of anderen?

Waarom voelen ze zich
alleen, onmachtig en
niet begrepen?

Waarom lukt het niet
goed om te verbinden?

Waarom nemen we
niet de de om te
|uisteren en elkaar echt
te begrijpen?

Waarom ...

Reflex

voorkomen dat

We willen

it nog een keer
gebeurf

Gesloten
jeugdzorg

Oplossing systeem 1

Ambitie: 0 kinderen die zichzelf of ander beschadigen

Mogelijke verklaringen o.b.v. kennis

s B

Omdat ze zich alleen, onmachtig
en niet begrepen voelen

. J/

( )

Omdat het ons als samenleving
en zorg niet goed lukt om met
hen te verbinden en andersom

s

Omdat we last hebben van het
gedrag, niet goed weten wat we
kunnen doen, bung zijn dat er
iets verschrikkelijks gebeur’r en
zo snel mogelijk af willen van dit
onmachtige gevoel
L

- )

Hoe kunnen we dit patroon doorbreken?

Aan welke knoppen kunnen we draaien?

Preventie:
Eerder in het leven van
kinderen en gezinnen
tijd nemen om te
luisteren

Een Gedeelde Verkla-
rende Analyse (GVA),
waarin het levensver-
haal van de jongere en
zijn omgeving centraal
staat (incl. ervaringen
met eerdere zorg)

Opleiden:
Kennis van diagnostiek
en vaordigheden om dit

toe te passen

Leiding geven:
Ambitieuze jeugdhulp
Hoe worden we elke dag
beter?

Onmacht leren
verdragen

2 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000¢000000000000c000"



Oefening
Systeem-1 denken

Over welk symptoom maak jij je druk?
Wat is je reflex?

Wat zou een snelle oplossing zijn?



Symptoom

Reflex

/

Oefening Systeem-1 denken

\

Snelle oplossing

/




Korte pauze



Oefening

Systeem-2 denken

Over welk symptoom maak jij je druk?

Analyse: Wat zijn grondoorzaken?

5x waarom



Symptoom

0 5x waarom

Waarom gebeurt dit?

Waarom gebeurt dit?

Waarom gebeurt dit?

Waarom gebeurt dit?

Waarom gebeurt dit?

-
Omdat ..

-
Omdat ..

( Omdat ..

Omdat ..

-
Omdat ...

Oefening Systeem-2 denken
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Wat is onze ambitie?

i

Aan welke knoppen kunnen we draaien
om dichter bij de ambitie te komen?
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Hoe kun je hier zelf
mee verder?
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Ambitie >10 jaar

Waar gaan we voor?



0 Plaat WI

Startsituatie

0 ambitie

l ‘o dd

Figuur 1: Factoren naar O ...

. = onderzoek & ontwikkeling



Waarin zou jij een stap
naar voren willen doen?

Wie bel je als je
vastloopt?
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